AVISO A LOS ASEGURADOS

CLAUSULAS DE COBERTURA POR EL CONSORCIO DE COMPENSACION DE SEGUROS DE LOS
RIESGOS EXTRAORDINARIOS A INSERTAR CON CARACTER OBLIGATORIO EN LAS POLIZAS DE
SEGURO ORDINARIO

19.- GENERALI informa a todos sus asegurados contratantes de una pdliza de seguro del ramo
de automboviles, tenga o no cobertura de dafios propios, que a partir del 1 de julio de 2016
pasara automaticamente a tener incluida la cobertura del seguro de riesgos extraordinarios, la
cual es asumida por el Consorcio de Compensacion de Seguros.

29.- Esta modificacion de las podlizas afectadas es consecuencia de las modificaciones
introducidas por la disposicion final octava de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras en el Estatuto Legal del Consorcio de
Compensacién de Seguros (aprobado por el Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de
octubre).

32, — Asimismo, en cumplimiento de lo establecido en el apartado 3 de la Resolucién de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones de fecha 31 de mayo de 2016, por la que
se modifica la Resolucion de 27 de noviembre de 2006, por la que se aprueban los recargos en
favor del Consorcio de Compensacién de Seguros en materia de seguro de riesgos
extraordinarios, a satisfacer a obligatoriamente por los asegurados, la cldusula de cobertura a
insertar en las pdlizas de seguro ordinario y la informacién a facilitar por las entidades
aseguradoras relativa a pdlizas incluidas en el régimen de cobertura de los riesgos
extraordinarios, por medio del presente AVISO se informa a los tomadores de las pdlizas y
ramos afectados del contenido y redaccién de las nuevas clausulas, las cuales se transcriben a
continuacién:

Madrid, 30 de junio de 2016
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|. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE ECONOMIAY COMPETITIVIDAD

5432 Resolucién de 31 de mayo de 2016, de la Direccién General de Seguros y
Fondos de Pensiones, por la que se modifica la de 27 de noviembre de 2006,
por la que se aprueban los recargos en favor del Consorcio de Compensacion
de Seguros en materia de seguro de riesgos extraordinarios a satisfacer
obligatoriamente por los asegurados, la clausula de cobertura a insertar en las
poélizas de seguro ordinario y la informacién a facilitar por las entidades
aseguradoras relativa a las pdlizas incluidas en el régimen de cobertura de los
riesgos extraordinarios.

La disposicion final octava de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision
y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras modificé el articulo 7 del texto
refundido del Estatuto Legal del Consorcio de Compensacion de Seguros, aprobado por el
Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, para incluir el ramo de responsabilidad
civil en vehiculos terrestres automéviles entre los ramos con recargo obligatorio a favor del
Consorcio para el ejercicio de sus funciones aseguradoras de riesgos extraordinarios.

Con arreglo al régimen de adaptacion legalmente previsto, a partir del 1 de julio de 2016
para los contratos de seguro de nueva emision y antes de la primera renovacion que tenga
lugar a partir de esa fecha para los contratos de seguro en vigor, todos los vehiculos
terrestres automoviles con matricula espanola asegurados en Espafa pasaran a estar
cubiertos por el seguro de riesgos extraordinarios aun cuando no tuvieran contratada una
cobertura de dafios propios.

Desde el punto de vista de su incidencia econdmica, la extension de cobertura a los
mas de seis millones y medio de vehiculos que en la actualidad, de acuerdo con las
estadisticas sectoriales, Unicamente disponen de seguro de responsabilidad civil, implicara
para el Consorcio un incremento de los recargos ingresados por este seguro para atender
el mayor volumen de indemnizaciones que esta ampliacion supondra. Este hecho, junto
con la contenida siniestralidad por riesgos extraordinarios en vehiculos automoviles de los
ultimos afios, permite ajustar el margen técnico de esta cobertura mediante la reduccién
de la tarifa de recargos de riesgos extraordinarios del Consorcio aplicable a todos los
vehiculos automoviles, dejando para un momento posterior la conveniencia, en su caso,
de introducir mecanismos de participacién de los asegurados en la siniestralidad, a través
de las franquicias, a la que se refiere la Orden ECC/2845/2015, de 23 de diciembre, por la
que se regula la franquicia a aplicar por el Consorcio de Compensacion de Seguros en
materia de seguro de riesgos extraordinarios.

Por otra parte, esta resolucion lleva a cabo una actualizacion y revision del contenido
de las clausulas de cobertura del seguro de riesgos extraordinarios a insertar en las polizas
de seguro ordinario. Esta actualizacién deriva no solo de la incorporacién antes citada del
seguro de responsabilidad civil en vehiculos terrestres automoviles al régimen de cobertura
de los riesgos extraordinarios, sino también de la necesidad de incorporar ciertas
modificaciones llevadas a cabo por la disposicion final tercera del Real Decreto 1060/2015,
de 20 de noviembre, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras
y reaseguradoras. Asimismo, se ha revisado la redaccion para aclarar y sintetizar su
contenido, simplificando el resumen de las normas legales aplicables, cuyo detalle se
encuentra en el Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero, por el que se aprueba el
Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios, reduciendo las referencias normativas.
Igualmente, se ha adaptado su contenido a los nuevos procedimientos operativos de
declaracion y tramitacion de siniestros por el Consorcio.

De ahi la necesidad de modificar parcialmente la Resolucion de 27 de noviembre de 2006
en relacion con la tarifa de recargos en materia de dafios a vehiculos automoviles producidos
por riesgos extraordinarios y también en lo referente a la clausula de cobertura a insertar con
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caracter obligatorio en las pdlizas de seguro ordinario. Asimismo, se concretan las
obligaciones en materia de informacion a suministrar por las entidades aseguradoras en
relaciéon con estas modificaciones.

Esta resolucion se dicta al amparo de lo previsto en los articulos 8.3 y 23.2 del Estatuto
Legal del Consorcio de Compensacion de Seguros, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, y de los articulos 12 y 13.1 del Reglamento del
seguro de riesgos extraordinarios, aprobado por el Real Decreto 300/2004, de 20 de
febrero, conforme a los cuales la clausula de cobertura por el Consorcio de los riesgos
extraordinarios y las tarifas aplicables a dicho seguro seran aprobadas por la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones a propuesta del Consorcio, habiendo sido
sometida a la valoracion de la Junta Consultiva de Seguros y Fondos de Pensiones.

En virtud de lo anterior, esta Direcciéon General, a propuesta del Consorcio de
Compensacion de Seguros, ha resuelto lo siguiente:

Primero. Modificacién de la tarifa de recargos en materia de dafios a vehiculos
automoviles producidos por riesgos extraordinarios.

Se modifica la tarifa de recargos a favor del Consorcio de Compensacion de Seguros
en la cobertura de dafos en los bienes referida a vehiculos automoviles prevista en el
anexo |, 1.2 parte, apartado I.C.1), numero 5 «Vehiculos automoéviles», de la Resolucion
de 27 de noviembre de 2006, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones,
que pasa a tener los siguientes importes:

«5.1  Turismos y vehiculos comerciales hasta 3.500 kg: 2,10 euros.

5.2 Camiones: 9,00 euros.

5.3 Vehiculos industriales: 10,50 euros.

5.4 Tractores y maquinaria agricola y forestal: 5,50 euros.

5.5 Autocares, 6mnibus y trolebuses: 26,60 euros.

5.6 Remolques y semirremolques 5,20 euros.

5.7 Ciclomotores, triciclos, motocarros y bicicletas a motor: 0,30 euros.
5.8 Motocicletas: 1,20 euros.

En el caso de que concurriese un seguro de caracter voluntario, ya sea de
responsabilidad civil o de dafios propios, con un seguro de responsabilidad civil de
suscripcion obligatoria del automovil, sélo seria obligatorio un unico recargo.»

Segundo. Modificacion de la clausula de cobertura por el Consorcio de Compensacion
de Seguros de los riesgos extraordinarios a insertar con caracter obligatorio en las
polizas de seguro ordinario.

Se madifican las clausulas de indemnizacion por el Consorcio de Compensacion de
Seguros de las pérdidas derivadas de acontecimientos extraordinarios establecidas en los
anexos LA, 11.B y II.C de la Resolucion de 27 de noviembre de 2006, de la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, quedando redactadas como sigue:

«ANEXO ILA

Clausula de indemnizacién por el Consorcio de Compensacion de Seguros de

las pérdidas derivadas de acontecimientos extraordinarios acaecidos en

Espaia en seguros de dafos en los bienes y en los de responsabilidad civil en
vehiculos terrestres automdéviles

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del
Consorcio de Compensacién de Seguros, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, el tomador de un contrato de seguro de los
que deben obligatoriamente incorporar recargo a favor de la citada entidad publica
empresarial tiene la facultad de convenir la cobertura de los riesgos extraordinarios
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con cualquier entidad aseguradora que reuna las condiciones exigidas por la
legislacion vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos
extraordinarios acaecidos en Espafia y que afecten a riesgos en ella situados, seran
pagadas por el Consorcio de Compensacion de Seguros cuando el tomador hubiese
satisfecho los correspondientes recargos a su favor y se produjera alguna de las
siguientes situaciones:

a) Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacion de
Seguros no esté amparado por la pdliza de seguro contratada con la entidad
aseguradora.

b) Que, aun estando amparado por dicha pdliza de seguro, las obligaciones de
la entidad aseguradora no pudieran ser cumplidas por haber sido declarada
judicialmente en concurso o por estar sujeta a un procedimiento de liquidacion
intervenida o asumida por el Consorcio de Compensacion de Seguros.

El Consorcio de Compensacion de Seguros ajustara su actuacion a lo dispuesto
en el mencionado Estatuto legal, en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de
Seguro, en el Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios, aprobado por el
Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero, y en las disposiciones complementarias.

Resumen de las normas legales
1. Acontecimientos extraordinarios cubiertos

a) Los siguientes fenomenos de la naturaleza: terremotos y maremotos;
inundaciones extraordinarias, incluidas las producidas por embates de mar;
erupciones volcanicas; tempestad ciclénica atipica (incluyendo los vientos
extraordinarios de rachas superiores a 120 km/h y los tornados); y caidas de cuerpos
siderales y aerolitos.

b) Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelién,
sedicion, motin y tumulto popular.

c) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad en tiempo de paz.

Los fendmenos atmosféricos y sismicos, de erupciones volcanicas y la caida de
cuerpos siderales se certificaran, a instancia del Consorcio de Compensacion de
Seguros, mediante informes expedidos por la Agencia Estatal de Meteorologia
(AEMET), el Instituto Geografico Nacional y los demas organismos publicos
competentes en la materia. En los casos de acontecimientos de caracter politico o
social, asi como en el supuesto de dafos producidos por hechos o actuaciones de las
Fuerzas Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz, el
Consorcio de Compensacion de Seguros podra recabar de los érganos jurisdiccionales
y administrativos competentes informacién sobre los hechos acaecidos.

2. Riesgos excluidos

a) Los que no den lugar a indemnizacion segun la Ley de Contrato de Seguro.

b) Los ocasionados en bienes asegurados por contrato de seguro distinto a
aquellos en que es obligatorio el recargo a favor del Consorcio de Compensacion de
Seguros.

c) Los debidos a vicio o defecto propio de la cosa asegurada, o a su manifiesta
falta de mantenimiento.

d) Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la
declaracion oficial de guerra.

e) Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la
Ley 12/2011, de 27 de mayo, sobre responsabilidad civil por dafios nucleares o
producidos por materiales radiactivos. No obstante lo anterior, si se entenderan
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incluidos todos los dafios directos ocasionados en una instalacion nuclear
asegurada, cuando sean consecuencia de un acontecimiento extraordinario que
afecte a la propia instalacion.

f) Los debidos a la mera accion del tiempo, y en el caso de bienes total o
parcialmente sumergidos de forma permanente, los imputables a la mera accion del
oleaje o corrientes ordinarios.

g) Los producidos por fendmenos de la naturaleza distintos a los sefialados en
el apartado 1.a) anterior y, en particular, los producidos por elevacion del nivel
freatico, movimiento de laderas, deslizamiento o asentamiento de terrenos,
desprendimiento de rocas y fendmenos similares, salvo que éstos fueran
ocasionados manifiestamente por la accion del agua de lluvia que, a su vez, hubiera
provocado en la zona una situacion de inundacion extraordinaria y se produjeran
con caracter simultaneo a dicha inundacion.

h) Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de
reuniones y manifestaciones llevadas a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley
Organica 9/1983, de 15 de julio, reguladora del derecho de reunién, asi como
durante el transcurso de huelgas legales, salvo que las citadas actuaciones pudieran
ser calificadas como acontecimientos extraordinarios de los senalados en el
apartado 1.b) anterior.

i) Los causados por mala fe del asegurado.

j) Los derivados de siniestros por fenémenos naturales que causen dafios a
los bienes o pérdidas pecuniarias cuando la fecha de emisién de la pdliza o de
efecto, si fuera posterior, no preceda en siete dias naturales a aquél en que ha
ocurrido el siniestro, salvo que quede demostrada la imposibilidad de contratacion
anterior del seguro por inexistencia de interés asegurable. Este periodo de carencia
no se aplicara en el caso de reemplazo o sustitucion de la poéliza, en la misma u otra
entidad, sin solucién de continuidad, salvo en la parte que fuera objeto de aumento
0 nueva cobertura. Tampoco se aplicara para la parte de los capitales asegurados
que resulte de la revalorizacion automatica prevista en la pdliza.

k) Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera
prima o cuando, de conformidad con lo establecido en la Ley de Contrato de Seguro,
la cobertura del Consorcio de Compensaciéon de Seguros se halle suspendida o el
seguro quede extinguido por falta de pago de las primas.

I) Los indirectos o pérdidas derivadas de dafos directos o indirectos, distintos
de las pérdidas pecuniarias delimitadas como indemnizables en el Reglamento del
seguro de riesgos extraordinarios. En particular, no quedan comprendidos en esta
cobertura los danos o pérdidas sufridas como consecuencia de corte o alteracion en
el suministro exterior de energia eléctrica, gases combustibles, fuel-oil, gasoil, u
otros fluidos, ni cualesquiera otros danos o pérdidas indirectas distintas de las
citadas en el parrafo anterior, aunque estas alteraciones se deriven de una causa
incluida en la cobertura de riesgos extraordinarios.

m) Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el
Gobierno de la Nacién como de «catastrofe o calamidad nacional».

3. Franquicia
La franquicia a cargo del asegurado sera:

a) En el caso de dafios directos, en los seguros contra dafios en las cosas la
franquicia a cargo del asegurado sera de un siete por ciento de la cuantia de los
dafios indemnizables producidos por el siniestro. No obstante, no se efectuara
deduccion alguna por franquicia a los dafos que afecten a viviendas, a comunidades
de propietarios de viviendas, ni a vehiculos que estén asegurados por poliza de
seguro de automdviles.

b) En el caso de pérdida de beneficios, la franquicia a cargo del asegurado
sera la misma prevista en la poliza, en tiempo o en cuantia, para danos que sean
consecuencia de siniestros ordinarios de pérdida de beneficios. De existir diversas
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franquicias para la cobertura de siniestros ordinarios de pérdida de beneficios, se
aplicaran las previstas para la cobertura principal.

c) Cuando en una pdliza se establezca una franquicia combinada para dafios
y pérdida de beneficios, por el Consorcio de Compensacion de Seguros se liquidaran
los dafios materiales con deduccion de la franquicia que corresponda por aplicacion
de lo previsto en el apartado a) anterior, y la pérdida de beneficios producida con
deduccion de la franquicia establecida en la pdliza para la cobertura principal,
minorada en la franquicia aplicada en la liquidacién de los dafios materiales.

4. Extensién de la cobertura

1. La cobertura de los riesgos extraordinarios alcanzara a los mismos bienes y
las mismas sumas aseguradas que se hayan establecido en las pdlizas de seguro a
efectos de la cobertura de los riesgos ordinarios.

2. No obstante lo anterior:

a) Enlas pdlizas que cubran dafios propios a los vehiculos a motor la cobertura
de riesgos extraordinarios por el Consorcio de Compensacion de Seguros
garantizara la totalidad del interés asegurable aunque la pdliza ordinaria solo lo
haga parcialmente.

b) Cuando los vehiculos unicamente cuenten con una pdliza de responsabilidad
civil en vehiculos terrestres automoéviles, la cobertura de riesgos extraordinarios por
el Consorcio de Compensacion de Seguros garantizara el valor del vehiculo en el
estado en que se encuentre en el momento inmediatamente anterior a la ocurrencia
del siniestro segun precios de compra de general aceptacién en el mercado.

Comunicacién de darios al Consorcio de Compensacion de Seguros

1. La solicitud de indemnizacion de dafios cuya cobertura corresponda al
Consorcio de Compensaciéon de Seguros, se efectuara mediante comunicacion al
mismo por el tomador del seguro, el asegurado o el beneficiario de la pdliza, o por
quien actue por cuenta y nombre de los anteriores, o por la entidad aseguradora o
el mediador de seguros con cuya intervencion se hubiera gestionado el seguro.

2. La comunicacion de los dafios y la obtencién de cualquier informacion
relativa al procedimiento y al estado de tramitacién de los siniestros podra realizarse:

- Mediante llamada al Centro de Atencién Telefénica del Consorcio de
Compensacion de Seguros (952 367 042 o0 902 222 665).

- A través de la pagina web del Consorcio de Compensacion de Seguros
(www.consorseguros.es).

3. Valoracion de los dafios: La valoracion de los dafios que resulten
indemnizables con arreglo a la legislacién de seguros y al contenido de la poliza de
seguro se realizara por el Consorcio de Compensacion de Seguros, sin que éste
quede vinculado por las valoraciones que, en su caso, hubiese realizado la entidad
aseguradora que cubriese los riesgos ordinarios.

4. Abono de la indemnizacién: El Consorcio de Compensacion de Seguros
realizara el pago de la indemnizacion al beneficiario del seguro mediante transferencia
bancaria.

ANEXO II.B

Clausula de indemnizacién por el Consorcio de Compensacion de Seguros de
las pérdidas derivadas de acontecimientos extraordinarios en seguros de
personas

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del
Consorcio de Compensacion de Seguros, aprobado por el Real Decreto
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Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, el tomador de un contrato de seguro de los
que deben obligatoriamente incorporar recargo a favor de la citada entidad publica
empresarial tiene la facultad de convenir la cobertura de los riesgos extraordinarios
con cualquier entidad aseguradora que reuna las condiciones exigidas por la
legislacion vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos
extraordinarios acaecidos en Espafia o en el extranjero, cuando el asegurado tenga
su residencia habitual en Espania, seran pagadas por el Consorcio de Compensacion
de Seguros cuando el tomador hubiese satisfecho los correspondientes recargos a
su favor y se produjera alguna de las siguientes situaciones:

a) Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacion de
Seguros no esté amparado por la pdliza de seguro contratada con la entidad
aseguradora.

b) Que, aun estando amparado por dicha pdliza de seguro, las obligaciones de
la entidad aseguradora no pudieran ser cumplidas por haber sido declarada
judicialmente en concurso o por estar sujeta a un procedimiento de liquidacion
intervenida o asumida por el Consorcio de Compensacién de Seguros.

El Consorcio de Compensacion de Seguros ajustara su actuacion a lo dispuesto
en el mencionado Estatuto legal, en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de
Seguro, en el Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios, aprobado por el
Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero, y en las disposiciones complementarias.

Resumen de las normas legales
1. Acontecimientos extraordinarios cubiertos

a) Los siguientes fendmenos de la naturaleza: terremotos y maremotos;
inundaciones extraordinarias, incluidas las producidas por embates de mar;
erupciones volcanicas; tempestad ciclonica atipica (incluyendo los vientos
extraordinarios de rachas superiores a 120 km/h y los tornados); y caidas de
cuerpos siderales y aerolitos.

b) Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelién,
sedicion, motin y tumulto popular.

c) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad en tiempo de paz.

Los fendmenos atmosféricos y sismicos, de erupciones volcanicas y la caida de
cuerpos siderales se certificaran, a instancia del Consorcio de Compensacién de
Seguros, mediante informes expedidos por la Agencia Estatal de Meteorologia
(AEMET), el Instituto Geografico Nacional y los demas organismos publicos
competentes en la materia. En los casos de acontecimientos de caracter politico o
social, asi como en el supuesto de dafos producidos por hechos o actuaciones de las
Fuerzas Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz, el
Consorcio de Compensacion de Seguros podra recabar de los érganos jurisdiccionales
y administrativos competentes informacién sobre los hechos acaecidos.

2. Riesgos excluidos

a) Los que no den lugar a indemnizacion segun la Ley de Contrato de Seguro.

b) Los ocasionados en personas aseguradas por contrato de seguro distinto a
aquellos en que es obligatorio el recargo a favor del Consorcio de Compensacion de
Seguros.

c) Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la
declaracion oficial de guerra.

d) Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la
Ley 12/2011, de 27 de mayo, sobre responsabilidad civil por dafos nucleares o
producidos por materiales radiactivos.
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e) Los producidos por fendmenos de la naturaleza distintos a los sefialados en
el apartado 1.a) anterior y, en particular, los producidos por elevacion del nivel
freatico, movimiento de laderas, deslizamiento o asentamiento de terrenos,
desprendimiento de rocas y fendmenos similares, salvo que estos fueran
ocasionados manifiestamente por la accion del agua de lluvia que, a su vez, hubiera
provocado en la zona una situacion de inundacion extraordinaria y se produjeran
con caracter simultaneo a dicha inundacion.

f) Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de
reuniones y manifestaciones llevadas a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley
Organica 9/1983, de 15 de julio, reguladora del derecho de reunion, asi como
durante el transcurso de huelgas legales, salvo que las citadas actuaciones pudieran
ser calificadas como acontecimientos extraordinarios de los senalados en el
apartado 1.b) anterior.

g) Los causados por mala fe del asegurado.

h) Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera
prima o cuando, de conformidad con lo establecido en la Ley de Contrato de Seguro,
la cobertura del Consorcio de Compensaciéon de Seguros se halle suspendida o el
seguro quede extinguido por falta de pago de las primas.

i) Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el
Gobierno de la Nacién como de «catastrofe o calamidad nacional».

3. Extension de la cobertura

1. La cobertura de los riesgos extraordinarios alcanzara a las mismas personas
y las mismas sumas aseguradas que se hayan establecido en las pdlizas de seguro
a efectos de la cobertura de los riesgos ordinarios.

2. En las podlizas de seguro de vida que de acuerdo con lo previsto en el
contrato, y de conformidad con la normativa reguladora de los seguros privados,
generen provision matematica, la cobertura del Consorcio de Compensacion de
Seguros se referira al capital en riesgo para cada asegurado, es decir, a la diferencia
entre la suma asegurada y la provision matematica que la entidad aseguradora que
la hubiera emitido deba tener constituida. El importe correspondiente a la provisiéon
matematica sera satisfecho por la mencionada entidad aseguradora.

Comunicacion de dafios al Consorcio de Compensacion de Seguros

1. La solicitud de indemnizacion de dafios cuya cobertura corresponda al
Consorcio de Compensaciéon de Seguros, se efectuara mediante comunicacion al
mismo por el tomador del seguro, el asegurado o el beneficiario de la pdliza, o por
quien actue por cuenta y nombre de los anteriores, o por la entidad aseguradora o
el mediador de seguros con cuya intervencién se hubiera gestionado el seguro.

2. La comunicacion de los dafios y la obtencién de cualquier informacion
relativa al procedimiento y al estado de tramitacién de los siniestros podra realizarse:

- Mediante llamada al Centro de Atencién Telefénica del Consorcio de
Compensacion de Seguros (952 367 042 6 902 222 665).

— A través de la pagina web del Consorcio de Compensacion de Seguros
(www.consorseguros.es).

3. Valoracién de los dafios: La valoracion de los dafios que resulten
indemnizables con arreglo a la legislacion de seguros y al contenido de la pdliza de
seguro se realizara por el Consorcio de Compensacion de Seguros, sin que éste
quede vinculado por las valoraciones que, en su caso, hubiese realizado la entidad
aseguradora que cubriese los riesgos ordinarios.

4. Abono de la indemnizacién: El Consorcio de Compensacion de Seguros
realizara el pago de la indemnizacion al beneficiario del seguro mediante transferencia
bancaria.
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ANEXO II.C

Clausula de indemnizacion por el Consorcio de Compensacion de Seguros de

las pérdidas derivadas de acontecimientos extraordinarios en seguros con

coberturas combinadas de dafios a personas y en bienes y de responsabilidad
civil en vehiculos terrestres automoviles

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del
Consorcio de Compensacion de Seguros, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, el tomador de un contrato de seguro de los
que deben obligatoriamente incorporar recargo a favor de la citada entidad publica
empresarial tiene la facultad de convenir la cobertura de los riesgos extraordinarios
con cualquier entidad aseguradora que reuna las condiciones exigidas por la
legislacion vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos
extraordinarios acaecidos en Espafia, y que afecten a riesgos en ella situados y, en
el caso de dafos a las personas, también los acaecidos en el extranjero cuando el
asegurado tenga su residencia habitual en Espafia, seran pagadas por el Consorcio
de Compensacion de Seguros cuando el tomador hubiese satisfecho los
correspondientes recargos a su favor y se produjera alguna de las siguientes
situaciones:

a) Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacion de
Seguros no esté amparado por la pdliza de seguro contratada con la entidad
aseguradora.

b) Que, aun estando amparado por dicha poliza de seguro, las obligaciones de
la entidad aseguradora no pudieran ser cumplidas por haber sido declarada
judicialmente en concurso o por estar sujeta a un procedimiento de liquidacion
intervenida o asumida por el Consorcio de Compensacién de Seguros.

El Consorcio de Compensacion de Seguros ajustara su actuacion a lo dispuesto
en el mencionado Estatuto legal, en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de
Seguro, en el Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios, aprobado por el
Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero, y en las disposiciones complementarias.

Resumen de las normas legales
1. Acontecimientos extraordinarios cubiertos

a) Los siguientes fendmenos de la naturaleza: terremotos y maremotos;
inundaciones extraordinarias, incluidas las producidas por embates de mar;
erupciones volcanicas; tempestad ciclonica atipica (incluyendo los vientos
extraordinarios de rachas superiores a 120 km/h y los tornados); y caidas de
cuerpos siderales y aerolitos.

b) Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelién,
sedicion, motin y tumulto popular.

c) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad en tiempo de paz.

Los fendmenos atmosféricos y sismicos, de erupciones volcanicas y la caida de
cuerpos siderales se certificaran, a instancia del Consorcio de Compensacion de
Seguros, mediante informes expedidos por la Agencia Estatal de Meteorologia
(AEMET), el Instituto Geografico Nacional y los demas organismos publicos
competentes en la materia. En los casos de acontecimientos de caracter politico o
social, asi como en el supuesto de dafos producidos por hechos o actuaciones de las
Fuerzas Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz, el
Consorcio de Compensacion de Seguros podra recabar de los érganos jurisdiccionales
y administrativos competentes informacion sobre los hechos acaecidos.
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2. Riesgos excluidos

a) Los que no den lugar a indemnizacion segun la Ley de Contrato de Seguro.

b) Los ocasionados en bienes asegurados por contrato de seguro distinto a
aquellos en que es obligatorio el recargo a favor del Consorcio de Compensacion de
Seguros.

c) Los debidos a vicio o defecto propio de la cosa asegurada, o a su manifiesta
falta de mantenimiento.

d) Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la
declaracion oficial de guerra.

e) Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la
Ley 12/2011, de 27 de mayo, sobre responsabilidad civil por dafios nucleares o
producidos por materiales radiactivos. No obstante lo anterior, si se entenderan
incluidos todos los dafios directos ocasionados en una instalacion nuclear
asegurada, cuando sean consecuencia de un acontecimiento extraordinario que
afecte a la propia instalacion.

f) Los debidos a la mera accion del tiempo, y en el caso de bienes total o
parcialmente sumergidos de forma permanente, los imputables a la mera accién del
oleaje o corrientes ordinarios.

g) Los producidos por fendmenos de la naturaleza distintos a los sefialados en
el apartado 1.a) anterior y, en particular, los producidos por elevacion del nivel
freatico, movimiento de laderas, deslizamiento o asentamiento de terrenos,
desprendimiento de rocas y fendmenos similares, salvo que éstos fueran
ocasionados manifiestamente por la accion del agua de lluvia que, a su vez, hubiera
provocado en la zona una situacion de inundacion extraordinaria y se produjeran
con caracter simultaneo a dicha inundacion.

h) Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de
reuniones y manifestaciones llevadas a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley
Organica 9/1983, de 15 de julio, reguladora del derecho de reunion, asi como
durante el transcurso de huelgas legales, salvo que las citadas actuaciones pudieran
ser calificadas como acontecimientos extraordinarios de los senalados en el
apartado 1.b) anterior.

i) Los causados por mala fe del asegurado.

j) Los derivados de siniestros por fendmenos naturales que causen dafios a
los bienes o pérdidas pecuniarias cuando la fecha de emisién de la pdliza o de
efecto, si fuera posterior, no preceda en siete dias naturales a aquél en que ha
ocurrido el siniestro, salvo que quede demostrada la imposibilidad de contratacién
anterior del seguro por inexistencia de interés asegurable. Este periodo de carencia
no se aplicara en el caso de reemplazo o sustitucién de la pdliza, en la misma u otra
entidad, sin solucién de continuidad, salvo en la parte que fuera objeto de aumento
0 nueva cobertura. Tampoco se aplicara para la parte de los capitales asegurados
que resulte de la revalorizacion automatica prevista en la pdliza.

k) Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera
prima o cuando, de conformidad con lo establecido en la Ley de Contrato de Seguro,
la cobertura del Consorcio de Compensaciéon de Seguros se halle suspendida o el
seguro quede extinguido por falta de pago de las primas.

1) En el caso de los dafios a los bienes, los indirectos o pérdidas derivadas de
dafos directos o indirectos, distintos de las pérdidas pecuniarias delimitadas como
indemnizables en el Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios. En particular,
no quedan comprendidos en esta cobertura los danos o pérdidas sufridas como
consecuencia de corte o0 alteracion en el suministro exterior de energia eléctrica, gases
combustibles, fuel-oil, gasoil, u otros fluidos, ni cualesquiera otros dafos o pérdidas
indirectas distintas de las citadas en el parrafo anterior, aunque estas alteraciones se
deriven de una causa incluida en la cobertura de riesgos extraordinarios.

m) Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el
Gobierno de la Nacién como de «catastrofe o calamidad nacional».
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n) En el caso de la responsabilidad civil en vehiculos terrestres automdoviles,
los dafios personales derivados de esta cobertura.

3. Franquicia
I. Lafranquicia a cargo del asegurado sera:

a) En el caso de dafios directos, en los seguros contra dafios en las cosas la
franquicia a cargo del asegurado sera de un siete por ciento de la cuantia de los
dafios indemnizables producidos por el siniestro. No obstante, no se efectuara
deduccion alguna por franquicia a los dafios que afecten a viviendas, a comunidades
de propietarios de viviendas, ni a vehiculos que estén asegurados por poliza de
seguro de automoviles.

b) En el caso de pérdida de beneficios, la franquicia a cargo del asegurado
sera la misma prevista en la pdliza, en tiempo o en cuantia, para dafos que sean
consecuencia de siniestros ordinarios de pérdida de beneficios. De existir diversas
franquicias para la cobertura de siniestros ordinarios de pérdida de beneficios, se
aplicaran las previstas para la cobertura principal.

c) Cuando en una pdliza se establezca una franquicia combinada para dafios
y pérdida de beneficios, por el Consorcio de Compensacion de Seguros se liquidaran
los dafios materiales con deduccion de la franquicia que corresponda por aplicacion
de lo previsto en el apartado a) anterior, y la pérdida de beneficios producida con
deduccién de la franquicia establecida en la pdliza para la cobertura principal,
minorada en la franquicia aplicada en la liquidacién de los dafios materiales.

II. Enlos seguros de personas no se efectuara deduccion por franquicia.

4. Extension de la cobertura

1. La cobertura de los riesgos extraordinarios alcanzara a los mismos bienes
0 personas, asi como las mismas sumas aseguradas que se hayan establecido en
las polizas de seguro a efectos de la cobertura de los riesgos ordinarios.

2. No obstante lo anterior:

a) Enlas pdlizas que cubran dafios propios a los vehiculos a motor la cobertura
de riesgos extraordinarios por el Consorcio de Compensacion de Seguros garantizara
la totalidad del interés asegurable aunque la pdliza ordinaria sélo lo haga parcialmente.

b) Cuando los vehiculos Unicamente cuenten con una pdliza de responsabilidad
civil en vehiculos terrestres automoviles, la cobertura de riesgos extraordinarios por
el Consorcio de Compensacion de Seguros garantizara el valor del vehiculo en el
estado en que se encuentre en el momento inmediatamente anterior a la ocurrencia
del siniestro segun precios de compra de general aceptacion en el mercado.

c) En las polizas de seguro de vida que de acuerdo con lo previsto en el
contrato, y de conformidad con la normativa reguladora de los seguros privados,
generen provision matematica, la cobertura del Consorcio de Compensacion de
Seguros se referira al capital en riesgo para cada asegurado, es decir, a la diferencia
entre la suma asegurada y la provision matematica que la entidad aseguradora que
la hubiera emitido deba tener constituida. El importe correspondiente a la provision
matematica sera satisfecho por la mencionada entidad aseguradora.

Comunicacion de dafios al Consorcio de Compensacion de Seguros

1. La solicitud de indemnizacion de dafios cuya cobertura corresponda al
Consorcio de Compensacion de Seguros, se efectuara mediante comunicacion al
mismo por el tomador del seguro, el asegurado o el beneficiario de la pdliza, o por
quien actue por cuenta y nombre de los anteriores, o por la entidad aseguradora o
el mediador de seguros con cuya intervencion se gestionara el seguro.
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2. La comunicacion de los dafios y la obtencién de cualquier informacion
relativa al procedimiento y al estado de tramitacion de los siniestros podra realizarse:

- Mediante llamada al Centro de Atencién Telefénica del Consorcio de
Compensacion de Seguros (952 367 042 o0 902 222 665).

- A través de la pagina web del Consorcio de Compensacion de Seguros
(www.consorseguros.es).

3. Valoracién de los dafios: La valoracion de los dafios que resulten
indemnizables con arreglo a la legislacion de seguros y al contenido de la pdliza de
seguro se realizara por el Consorcio de Compensacion de Seguros, sin que éste
quede vinculado por las valoraciones que, en su caso, hubiese realizado la entidad
aseguradora que cubriese los riesgos ordinarios.

4. Abono de la indemnizacién: El Consorcio de Compensacion de Seguros
realizara el pago de la indemnizacién al beneficiario del seguro mediante
transferencia bancaria.»

Tercero. Régimen de adaptacion.

1. La modificacion de la tarifa de recargos y de las clausulas de cobertura a insertar
en las podlizas de seguro tendra vigencia desde el 1 de julio de 2016, aplicandose tanto a
los nuevos contratos de seguro que se celebren como a las renovaciones de contratos que
tengan lugar a partir de dicha fecha.

2. En las renovaciones de pdlizas de seguro de automoviles sin cobertura de dafios
propios que tengan lugar a partir de 1 de julio de 2016, las entidades aseguradoras deberan
informar al tomador, con ocasion de la primera renovacion, acerca de la inclusion de la
cobertura de riesgos extraordinarios. Dicha informacion se hara constar con claridad en el
recibo de prima correspondiente a dicha renovacion o mediante cualquiera de los medios a
través de los que la entidad aseguradora se comunique habitualmente con el tomador.

3. Las clausulas de cobertura por el Consorcio de Compensacion de Seguros de los
riesgos extraordinarios deberan estar incluidas, a mas tardar, en los nuevos contratos de
seguro que se celebren desde el 30 de junio de 2017. En los demas contratos, antes de la
mencionada fecha, las entidades aseguradoras enviaran al tomador dichas clausulas o
informaran a éste, mediante cualquiera de los medios a través de los que se comuniquen
habitualmente con el tomador. Las entidades aseguradoras y el Consorcio de
Compensacion de Seguros daran publicidad a las clausulas en sus sitios web.

Cuarto. Eficacia.

Esta resolucion surtird efectos desde el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado».

Madrid, 31 de mayo de 2016.—La Directora General de Seguros y Fondos de
Pensiones, Maria Flavia Rodriguez-Ponga Salamanca.
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